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INTRODUCCION

La Sociedad Salesiana lleva varios afios exhortando a sus miembros sobre la necesidad
de volver a sus raices poniendo en el centro de toda su actividad en los jévenes mas
pobres y abandonados y que presenten mayores dificultades: “El mundo nos recibira
siempre con gusto mientras nuestras atenciones estén dirigidas a los nifios mds pobres, mas
amenazados de la sociedad. Esta es para nosotros la verdadera riqueza que nadie podrd
quitarnos”

Concretamente, los €G26 y CG27 recuerdan nuestra prioridad principal: “los jévenes
pobresy en peligro” en lo material y espiritual, y entre estos, los que se enfrentan a las
vulneraciones mas graves de sus derechos, en los contextos de familia, escuelay trabajo.

Para ello, la Congregacion, en el ultimo Capitulo General ha aprobado una serie de
deliberaciones que deben ser puestas en practica®:

¢ Evaluar |a significatividad en este sentido de las obras salesianas.
¢ La implementacién de Marco de referencia de la Pastoral juvenil.

¢ La defensa de los DDHH (Derechos Humanos) y del nifio desde la vision del
sistema preventivo, con especial atencion a las situaciones de explotacion,
trafico y trata infantil, drogadiccion, el desempleo y migracion juvenil.

¢ Respeto a la dignidad y la proteccion de los nifios y nifias en nuestras obras.

¢ Educacion de los jovenes en la justicia, la legalidad, la dimension sociopolitica
de la evangelizacion y la caridad, para que se conviertan en agentes
transformadores de la sociedad.

¢ La sensibilizacién sobre el respeto a la naturaleza de jovenes, familias y
comunidades.

Esurgente que las Inspectorias Salesianas se apropien de estos compromisos haciendo
un esfuerzo permanente por la cualificaciéon del trabajo salesiano en la respuesta alas
peores amenazasy vulneraciones de los derechos del nifio desde una perspectiva holistica
(comunidad, familia, gobierno, sociedad civil).

Este proceso debe ser impulsado desde cada Inspectoria por una adecuada
reestructuracion dotandose para ello, de las herramientas institucionales, organizativas,
personales, formativas y materiales necesarias.



La conceptualizacion de las Oficinas de Planificacion y Desarrollo dentro de la
Congregacion Salesiana ha sufrido una evolucion durante los Ultimos 20 afios. Los dos
hitos mas importantes fueron la celebracién de los encuentros de Roma (2005) y
Hyderabad (2011).

La realidad es que actualmente, la concepcion y funcionalidad de estas oficinas varfa mucho
de una Inspectoria a otra, al igual que la calidad de las mismas y las opciones escogidas
como respuesta salesiana en cada contexto.

A pesar de nuestros miedos, cambios o estimulos, es indudable y urgente la necesidad
de llegar a convertir ala OPDI en lo que la realidad nos exige hoy para mejorar nuestro
trabajo: uninstrumento de cualificacion de la respuesta Salesiana, al servicio de los
Inspectores y sus Consejos.

El Proyecto de animacion y gobierno del Rector Mayor y su Consejo General para el
sexenio 2014 2020, vuelve a establecer, como una necesidad, la creacion y estabilizacion
de las OPDI.

El camino a seguir es la construccién de un modelo Unico adaptado a cada contexto.
Para ello, aunque los procesos y etapas de desarrollo de la OPDI no estén equiparados
en todas la Inspectorias, se deben poner en marcha los mecanismos necesarios que
transformen esta oficina en un instrumento de apoyo a la cualificacién, eficacia,
profesionalidad, creatividad y coherencia de la respuesta salesiana en el mundo.

Siendo conscientes de la diversidad y riqueza cultural de la que dispone la Congregacion,
el presente manual tiene por objeto establecer las lineas basicas para la creacion,
desarrollo y reformulacién de la OPDI en el mundo salesiano, segin un modelo
comun.

La apuesta por la calidad enla respuesta salesiana parala consecucion de la Misién, debe
ser unitaria, firme y continuada para ir superando poco a poco las dificultades por las que
hoy atraviesa la Congregacion en el campo de la mision que le es propia.



NATURALEZA

La OPDI debe constituir una herramienta basica para la calidad de la Misién
Salesiana“. Es uno de los instrumentos necesarios al servicio del Inspector y su
Consejo en su mision de animacion y gobierno de la Inspectoria, y en la tarea concreta
de responder con calidad y eficacia a los retos que en su territorio encuentra
la mision salesiana.

Por tanto, la OPDI es |a oficina técnica y la estructura Inspectorial que garantiza la
calidad, eficacia y eficiencia de la gestion del Inspector y su Consejo en:

LA PLANIFICACION ESTRATEGICA PARTICIPATIVA, Y EN EL DESARROLLO DE LA
VIDAY MISION INSPECTORIAL descrita y explicitada en el POl en aquellos &mbitos y
dimensiones que le seas propios.

Contar con lainformaciony gestion de la OPDIy su comunicacion constante al Inspector
y su Consejo, les ayudara a estar al dia, conocer la realidad que alimente y posibilite las
decisionesy la definicion de los objetivos estratégicos de la Inspectoria evitando caer en
el riesgo de lo “AUTORREFERENCIAL".

Por ello se debe:

¢ Conocer perfectamente la realidad de los jévenes y nifios en el territorio
en el que se inserta la Inspectoria, la cultura local y la situacion social,
econdmica, politica...

¢ Conocer la situacion real de |a Inspectoria tanto en su tejido social,
educativo, eclesial y cultural, como en su consistencia patrimonial econémico-
financiera.

¢ Apoyar los procesos de planificacion estratégica a nivel Inspectorial y local
conociendo los objetivos de la Congregacion.

¢ Garantizar la planificaciéon y el desarrollo de las diferentes obras con sus

4 actividades y tareas, conociendo los objetivos generales de la Inspectoria.
Don Vaclav Klement.

oo e adl ¢ Ayudar a desarrollar, implementar y evaluar [0s proyectos y acciones
Inspectoria. Hyderabad concretas encaminados a conseguir los objetivos descritos por la Inspectoria.

6-10 Noviembre 2011.



PRINCIPIOS

Los principios que deben regir la actuacion del personal de la OPDI son los siguientes:

¢ Comunion con los valores evangélicos y la espiritualidad salesiana.
¢ Vocacidn de servicio a |os jovenes mas necesitados.

¢ Amabilidad.

¢ Trabajo y templanza.

¢ Optimismo y alegria.

¢ Creatividad y flexibilidad.

¢ Sentido de familia.

¢ Profesionalidad.

¢ Transparencia y rendicion de cuentas.

¢ Corresponsabilidad.



ESTRUCTURA Y LUGAR
EN LA INSPECTORIA

La coordinacion de la OPDI corresponde al Ecbnomo Inspectorial. No obstante,
se trata de un organo transversal al servicio del Inspector y su Consejo. Sus funciones
implican el asesoramiento, la colaboracidny la coordinacién con el resto de sectores
de la Inspectoria. Principalmente, la pastoral juvenil y otras areas como la comunicacion
social, laformacion e incluso la familia salesiana..., que asi deberan entender esta Oficina.
No se trata de un ente independiente, ni de captacion de fondos, ni de una ONGD en
sentido civil. La coordinacion bajo el Economato asf como la forma juridica escogida
atiende a meras razones funcionales.

Las funciones de la OPDI, no estan conectadas al Inspector y su Consejo Unicamente,

sino que también estan conectadas con las distintas comisiones inspectoriales
y las comunidades locales.

&
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FUNCIONES ESPECIFICAS

5.1. INVESTIGACION, DIAGNOSTICO E IDENTIFICACION

En cada pals, region y localidad la realidad que viven nifios y jovenes es distinta 'y
dinamica. Por eso una primera funcion sera la de:

Diagnosticar cual es realmente la situacion, y ver y analizar los problemas, determinar
sus dimensiones, sus causas y consecuencias, asi como los actores que son parte de las
mismas. Todo esto es un proceso imprescindible para poder conocer y comprender
cual es la situacion que viven nifios y jovenes y dar prioridad a los que se encuentren
en mayor dificultad. A modo de ejemplo, estos son solo algunos de los elementos a
conocer y analizar desde un enfoque de derechos:

. . s . Analisis de estructura
Analisis vulneracién Analisis legislativo . o
. > familiar y comunitaria.
de uno o varios derechos: y de politicas. . o
s o C . . Sociedad civil: grupos,
educacién, proteccion, Aplicacion y situacién g .
- composicién, acciones,
acceso laboral,... real. ;Por qué?
fuerza.
Titulares de derecho: Titulares de obligaciones: Titulares de responsabilidades:
nifios, nifias y jévenes Estado familia, comunidad, sociedad civil

&———— Percepciones, intereses y espectativas ——>»

\ %4

1 Relaciones de poder

N



5 Cuadro de referencia
de la PJS pag.136.

5D. A. Domenech
al CG25.

7CG25, 82.

La mera intuicion y la observacion directa apoyan este diagnostico. Sin embargo, no
deben ser las Gnicas herramientas que orienten la toma de decisiones para no caer
en actitudes autorreferenciales, priorizar la respuesta mas facil, emprender acciones
poco efectivas, o dirigidas a colectivos no relacionados con la mision salesiana.

Para diagnosticar existen técnicas de investigacion de diversa indole. Se deben seleccionar
las mas adecuadas para la investigacion minuciosa de la realidad concreta que
queremos estudiar. Si es posible podremos apoyar con documentacion preexistente
elaborada por otras organizaciones 0 por nosotros mismos y deberemos elaborar
nuestros propios estudios en caso de que no exista documentacion, este desactualizada
0 tengamos dudas sobre la veracidad de los datos.

La investigacion y el diagnostico tienen una triple funcién:

¢ Identificacion y propuesta de la mejor respuesta salesiana a la situacion de
nifnos y jovenes, con el fin de integrarlo en los planes de la Inspectorfa y de las
obras.

¢ Evaluacion, redefinicion y reestructuracion de la respuesta salesiana
existente.

¢ Tener la informacidn suficiente para llevar a cabo acciones de
comunicacion, sensibilizacion, incidencia politica y promocion de las causas de
los jovenes...

A fin de llevar a cabo satisfactoriamente este proceso es necesario contar con un
personal especializado y con experiencia demostrada en la materia que se quiera
analizar. Puede ser realizado por el personal de la OPDI, contar con una asistencia técnica
exterior, con el apoyo de personas especializadas, centros de estudios exteriores como
universidades y otros centros de formacion salesianos o centros de investigacion.

Los procesos de diagnostico e identificacion son previos e imprescindibles para la
planificacioén, la implementacion, el replanteamiento de obras y respuestas a dary la
apertura de nuevas obras.

5.2. DISENO Y FACILITACION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Tras un estudio profundo de la realidad a la que nos enfrentamos, debemos ser capaces
de proyectar nuestro futuro en el servicio de los jévenes, sabiendo que proyectar
debe ser una actitud de la mente y del corazon® mas que un proceso técnico.

El Plan estratégico de cada Inspectoria, debe ser el POL. Es el plan estratégico de
animacion y gobierno de la Inspectoria que mira el conjunto de su vida y mision y
que presenta las opciones fundamentales que deben orientar su accion posterior®.

El Proyecto Organico Inspectorial presenta las opciones fundamentales que
gufan el desarrollo de la Inspectorfa, asegurando su continuidad y la coherencia de
las decisiones (CG25, 82)

En general, abarca los campos de accién prioritarios para los préximos afios (6), los
criterios operativos que deben guiar los diversos planes y proyectos, las presencias a las que hay
que prestar atencion, las lineas generales para la preparacion de las personas y el desarrollo
economico y estructural, respondiendo a las urgencias actuales y a las previsiones de futuro
surgidas del andlisis de la zona’.



8D. A. Domenech
al CG25.

9 Cuadro de referencia
de la PJS pag.138.

10 Const. 32-37; Reg.
6-9. Ver Cuatro de
referencia de la PJS
pags. 142y ss.

Como indica el €CG25, el Inspector y su Consejo deben estar apoyados por un equipo
operativo tanto para su preparacion elaboracion, implementacion, seguimiento y
evaluacion del POI. Este equipo es hoy el que queremos que conforme la OPDI.

El Inspector y su Consejo, asistidos por la OPDI, deben asumir la guia y la animacion
de todo el proceso de elaboracion del POI; en este proceso deberan interesar a los
directores y promover la participacién de todas las comunidades de la Inspectoria®.

La OPDI debe ayudar, junto con las comunidades locales y con la participacion de los
propios nifios y jovenes, a proponer las mejores opciones estratégicas para dar
respuesta a los problemas que han sido priorizados en su momento historico y contexto
especifico.

EI'POI se debera revisar y actualizar normalmente después de cada Capitulo General,
para que la Inspectoria pueda asumir sus orientacionesy las prioridades recogidas en el
Proyecto de animacion y gobierno del Rector Mayor y el Consejo General.

Asimismo, la OPDI, como equipo operativo, apoyara al Inspector y su Consejoy a las
comunidades locales, en otros niveles de planificacién. Actualmente son los siguientes:

El Proyecto Educativo Pastoral Inspectorial y local, que proponen los objetivos
que alcanzary evaluar, los procesos 0 pasos que dary las intervenciones que hacer
en relacion con la mision, segun las opciones fundamentales del POI.

El centro del PEPS debe ser el niflo/a o joven mas necesitado en laintegridad
de sus dimensiones, relaciones, en la doble perspectiva de la personay de su

protagonismo en la historia®.

El PEPS se articula en cuatro dimensiones fundamentales':

Educativo

Evangelizadora

Catequética Pastoral

Experiencia

. Vocacional
Asociativa

10



Ademas, existen una serie de compromisos educativos y pastorales
transversales promovidos en el PEPS™:

Comunicacion
Social

PEPS

Animacion Animacién

de vocaciones misioneray
apostolicas \/ voluntariado

Y debe ser elaborado de forma participativa con toda la CEP. £/ carisma salesiano
nos exige el cuidado, la coparticipacion y responsabilidad de todos los miembros del
nucleo de animacion de la CEP, SDB y laicos, para promover una mentalidad de
proyecto y la accion comun en beneficio de los jovenes, de las familias y de los adultos
de los ambientes populares'.

En el caso de las comunidades locales, el PEPS aprobado por la misma debe servir
de base al plan que debe elaborar la CEP por cada ambiente salesiano:
Centros de acogida, residencias, Centros de formacion profesional, centros
juveniles, Escuelas, Parroquias...

Es importante recordar que el ambiente al que |a Pastoral juvenil llama infancia
en riesgo, hace referencia a servicios de asistencia a situaciones de riesgo

1 Ladro de referencia de determinadas. No obstante, la infancia en riesgo, vulnerable o en dificultad como
la PJs pags. 155y ss. tal, es el ntcleo central de todos los ambientes de la pastoral juvenil salesiana cuya
12¢G27, 46. pertinencia partira de las necesidades de estos nifios y nifias.

11



13 Cuadro de referencia
de la PJS pag.264.

14624, 239-241,257.

15Cuadro de referencia
de la PJS pags. 264.

El Proyecto Inspectorial y local de Formacion: que proponen los objetivos que
alcanzary evaluar, [os procesos o pasos que dary las intervenciones que hacer
en relacion con la mision, segun las opciones fundamentales del POL.

La formacion pastoral pide el acompafiamiento de los salesianos y de los
seglares para la profundizacion de su vocacion educativay la puesta al dia de su
capacidad operativa™.

La OPDI puede ayudar a cada Inspectoria, segln las necesidades identificadas y
definidas en el POI, a establecer itinerarios formativos, asi como un cronograma
de ejecucion, y seleccionar las personas y recursos necesarios. La formacion
continua dirigida a seglaresy salesianos que debe ayudar a promovery garantizar
su profesionalidad, asi como la apropiaciony la aplicacion del propio carisma
salesiano™, especialmente la pedagogia del sistema preventivo en los
ambientes en los que se trabaje directamente con juventud e infancia.

Es necesario al mismo tiempo una profesionalizacion de salesianos y la
formacion sobre el carisma y mision salesianos para seglares profesionales.

Asimismo, la OPDI puede apoyar los procesos formativos en la PJS en las
fases iniciales de formacion de salesianos sdb. Desde el punto de vista técnico, el
personal puede ayudar a formar o buscar formadores que ayuden a los hermanos
jovenes a adquirir herramientasy sistemas de actuacion actualizados, profesionales
y técnicos que cualifiquen su respuesta educativa en las situaciones de riesgo a
la que se enfrentan jovenesy nifios en su contexto determinado. Desde el punto
de vista practico, estas herramientas deben ser aplicadas y evaluadas en el
terreno, con un correcto acompafamiento, y la OPDI debe ayudar a identificar,
planificar y evaluar estas acciones concretas™.

El Presupuestoy el balance anual de la Inspectoriay de cada comunidad son
necesarios para asegurary regular los recursos econémicos necesarios para la
realizacion de los diversos proyectos, segun las opciones del POL.

Cada Inspectoria debe lograr una gestién econémica equilibrada,
transparentey profesionalizada, de acuerdo a la legislacion paisy alos criterios
y normas establecidos por la Congregacion.

La OPDI debe asegurar esta gestiony administracion profesionalizada, conociendo
perfectamente cual es la normativa local, la mejor manera de llevar a cabo una
gestion transparente y actualizada, para poder conocer en todo momento la
situacion real de la Inspectoria y de las comunidades locales, llevando un control
real del gastoy asi poder realizar las correcciones presupuestarias necesarias.

Atal efecto, ayudara aimplementar este tipo de gestion en cada comunidad local
y todos sus ambientes.

Anualmente, se deberan presentar los balances y demas justificaciones en los
tiemposy forma exigidos por la Direccion General de la Congregacion, ademas
de una memoria econdmica y de actividades de la Inspectoria en general, y no sélo
de la oficina.

La Auditorias externas anuales de la obras ayudaran a cada Inspectoria a
mejorar esta gestion.

12



El Proyecto Inspectorial de Comunicacién social. Como ya hemos visto, es un
elemento transversal del PEPSIy del PEPS. La OPDI debera apoyar el proceso
de planificacion de la comunicacion desde la Inspectoria, principalmente la
comunicacion externa, entendida como una herramienta mas de transformacion
social y de consecucion de los objetivos planificados.

Requiere que se promueva la reflexion e investigacion, la sensibilizacion, la educacion
al desarrolloy la comunicacion dirigida a la incidencia politica.

Es imprescindible estar al dia y utilizar los medios y canales de comunicacion
necesarios para lograr los objetivos programados por la Inspectoria, o que requiere un
proceso permanente de aprendizaje y actualizacion, ya que el uso de la tecnologia esta

en permanente transformacion.

,i: Plan de animaciony gobierno  ,adro de
= referencia
RM + CG \V4 de la PJS
Proyecto Organico Inspectorial
Provincial +
Consejo Provincial
Plan de Plan de Progrgmac.ién
Comunicacion Formacién dle amn‘;ac!oln PEPS
social Inspectorial nspectoria
A Y %
Plan de formacion local PEPS
D Programacion
Comunidad general de la obra
local —oa
Formacién Formacion : M
SDB seglares S
A S
- A

Planes por ambiente

Formacién conjunta (Escuela, FP, Parroquia, Oratorio...)

POI: Plan estratégico de la Inspectoria a 6 afios
PEPSI: Plan estratégico de la PJS en la Inspectoria a 6 afios.
PEPS: Plan estratégico de la PJS en la obra a 3-6 afios.

Apoyo técnico OPDI
nivel Inspectorial

Balance y
Presupuesto

7

Apoyo técnico OPDI
nivel local

Programacion de animacion Inspectorial: Plan operativo a 1 afio de la Inspectoria.

Programacién general de la obra: Plan operativo a 1 afio de la obra.

13



16 Cuadro de referencia
de la PJS pag. 262.

17 cG25, 84.

18 Cuadro de referencia
de la PJS pag. 262.

19cG27, 26,

5.3. IMPLEMENTACION DE LOS PLANES ESTRATEGICOS Y EVALUACION
CONTINUA DE LA RESPUESTA, OBRAS Y SECTORES

La animacion supone la urgencia de la reflexion constante sobre [a situacion de los jovenes
y sobre la praxis pastoral, siempre enfocada a sintonizar con sus expectativas'®.

El CG25 establece que en la elaboracion y revision del POI el Inspector y su Consejo,
ayudados por el equipo operativo que hoy es la OPDI, deben evaluar la significatividad
de la mision de cada obra/presencia sobre la base de estos criterios'”:

Consistencia cuantitativa y cualitativa de la comunidad salesiana.

La posibilidad de una vida religiosa fraterna, segun el estilo
salesiano, legible y significativo para los jovenes y laicos que
comparten la mision y otros colaboradores.

La presencia entre los jovenes, especialmente los mas pobresy
necesitados, viviendo intensamente el sistema preventivo.

La capacidad de ofrecer respuestas de calidad educativa y
evangelizadora a los desafios del mundo juvenil y de los diversos
contextos sociales.

La capacidad de agregar otras fuerzas (laicos, jovenes, familia
salesiana, otras Inspectorias y otras organizaciones...).

La promocion de presencias agiles y ligeras que permitan una
adecuacion dinamica al cambio de la realidad.

La capacidad de colaborar y de incidir de manera eficaz y profética
en la transformacion evangélica de la zona.

La evaluacion de obrasy diversas respuestas debe hacerse de acuerdo a los diagnésticos
y analisis profundos de la realidad previamente realizados. Las OPDI deben disefiar
herramientas y conducir la evaluacion constante que permita revisar y adecuar obras
y respuestas a las necesidades de la realidad y a la mision y carisma salesianos, segun
los criterios enumerados y los objetivos programaticos establecidos por la Inspectoria.

Esto significa que debe apoyar al Inspector y su Consejo en la animacion de procesos
y estructuras realizando una sistemadtica reflexion y confrontacion entre la realidad y los
objetivos fijados: proceso continuo de andlisis, reflexion eleccion, programacion y verificacion'.

La pastoral salesiana no teme cambiar los modelos propios y ponerse en actitud de conversion
pastoral.

Hoy es urgente ser conscientes de la importancia de la redefinicion y reestructuracion
de presencias con el fin de poner al dia la identidad carismdtica y garantizar la fidelidad
creativa del sistema educativo de Don Bosco respondiendo a las necesidades de los jovenes
de nuestro tiempo’™.

5.4. CAPTACION DE RECURSOS

La captacion de fondos y recursos debe realizarse conforme a las necesidades de la
Misiony a las prioridades establecidas por la planificacién estratégica, y debe ser
proporcionada a la capacidad de gestion.

14



Para emprender las acciones establecidas en la programacion, la OPDI debera servir a
la captacion fondos y recursos de varias maneras:

Através de la formulacién y presentacion de proyectos para
financiadores privados y publicos locales y extranjeros.

Através de campafas de captacion, que pongan de manifiesto,
fielmente, la realidad existente y nuestra vision y manera de trabajar
para transformarla. El objeto de estas campafas debe ser despertar
la conciencia y suscitar en mas personas su simpatia y adhesion a la
mision salesiana.

Através de la creacion de relaciones personales de seglares y
salesianos con instituciones y personas que puedan darnos apoyo
econdmico, técnico o en especies, y que podamos identificar con la
mision y el carisma.

En la captacion de fondos, la OPDI deberia servir para garantizar una serie de aspec-
tos sobre los que se debe tener un rigor escrupuloso:

X Los recursos deben servir a las finalidades establecidas en el POI,
PEPSI y |os distintos PEPS locales y no a las que establezca un
posible donante. En el caso de que fuesen diferentes, se le deberia
explicary reconducir. En el caso de que no fuesen analogas, los
recursos deben ser rechazados

X Cumplido el punto anterior, la voluntad del donante, una vez
aceptados los fondos debe ser respetada en todo momento. En caso
de imposibilidad o cambio de finalidad, los motivos deberian ser
explicados previamente a su uso. Si no existiese consentimiento del
donante para ello, el donativo deberfa ser devuelto.

X No deben aceptarse en ningln caso recursos de personas,
instituciones o entidades, cuyas actividades sean radicalmente
contrarias a los fines de la mision salesiana, de la Iglesia en general y
los DDHH.

X No se debe aceptar financiacion de entidades opacas cuya finalidad
no es clara. En este sentido, hay que poner especial atencion en
las entidades que nos pretendieran utilizarnos para limpiar su
nombre frente a actividades socialmente y éticamente reprobables,
invirtiendo en un fin social con nuestra colaboracion.

X La captacion de recursos debera guardar proporcion a las
necesidades. No se debe crecer sin viabilidad, capacidad y calidad
para ello por el mero hecho de la existencia de fondos.

5.5 APOYO EN EL DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS DE LA
INSPECTORIA

Las Inspectorias salesianas necesitan definir los pasos para desarrollar su labor en
distintas areas de forma mas eficaz y eficiente. Asimismo, tanto el personal laico como
salesiano, deben conocer los principios generales sobre determinados temas especificos
que nuestra Congregacion se compromete a cumplir.

15



20cG27,734

2 Papa Francisco.
Evangelii Gaudium
parr. 238.

22 Cyadro de referencia
de la PJS pag. 139.

La OPDI, debe identificar qué areas adolecen de definicién, informar al inspectory
su Consejo sobre las razones de su pertinencia y el caso de ser aprobados por estos,
proceder a su desarrollo, difusion, e implementacion en la Inspectorfa Salesiana.

Este es el caso de los manuales de gestion y procedimientos operativos. Por ejemplo,
en la areas de gestion econdmica, transparencia, rendicion de cuentas, calidad, gestion
de proyectos y financiacion externa, seleccion de personal, etc.

En el caso de las politicas y reglamentos internos hablamos principalmente de temas
como proteccion del niio?® en nuestros ambientes, proteccion de datos de caracter
personal, la relacion institucional, o politicas especificas fijadas para actividades y
proyectos concretos hechas a medida de los mismos.

5.6. TRABAJO EN RED
Con el €G27 la Congregacion se compromete a:

1. Promover sinergias con otros grupos de la Familia Salesiana que trabajan paray con
los jovenes, y promueven sus derechos.

2. Trabajar en red, conectandose efectivamente con la Iglesia local, con otras familias
religiosas y con los agentes educativos, sociales y gubernamentales.

Para la Iglesia en general y la Congregacion Salesiana en particular, en este tiempo hay
particularmente tres campos de didlogo en los cuales debe estar presente, para cumplir un
servicio a favor del pleno desarrollo del ser humano y procurar el bien comdn: el didlogo con
los Estados, con la sociedad —que incluye el didlogo con las culturas y con las ciencias— y con
otros creyentes que no forman parte de la Iglesia catdlica.!

La OPDI puede ayudar tanto a nivel Inspectorial como a nivel local, en cada territorio y
ambiente, a trabajar en red y abrir un dialogo con los mas diversos interlocutores que
tienen incidencia sobre la vida de los muchachos?.

Dialogo con los Estados
Dialogo con la Sociedad civil
Dialogo con la Iglesia local
Dialogo interreligioso

Dialogo con otras instituciones

Este dialogoy colaboracion con otras entidades esimprescindible. Nos permite, entre otras
cosas, conocer mejor la realidad, no duplicar esfuerzos, tener mas fuerza a la hora de
emprender

acciones de incidencia politicay también nos ofrece seguridad en este Ultimo caso. La OPDI
debe asegurar la presencia en redes de trabajo por cada ambiente de la pastoral a
nivel local, nacional o internacional dentro de la Inspectoria, incluidas otras OPDI salesianas.

Enel caso en el que no existiesen relaciones previas o redes de trabajo creadas en nuestras

areas, se deberia estudiar la viabilidad y |a capacidad de liderazgo para su creacion o
promocion.
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Para llevar una relacion institucional apropiada los contactos no deben ser sélo
personales sino que deben ser compartidos tanto por personal laico como salesiano.
Los contactos estan al servicio de la mision y no de los individuos. Se deberia
establecer como norma, o al menos recomendar, evitar favores personales que puedan
generar posteriormente compromisos individuales, ya que muchas veces pueden entrar
en conflicto con la mision.

La presencia de los SDB en las relaciones institucionales es imprescindible, la OPDI puede
acompafiar desde el punto de vista técnico, y si es posible personal, pero el carismay la
presencia salesianos deben regir toda relacion.

La Congregacion Salesiana debe ser considerada referente en el trabajo en cada pais
en favor de los jovenes y nifios mas desfavorecidos. Se debe conseguir que su opiniony
sus respuestas sean tomadas en cuenta a la hora de aportar soluciones a la situacion
particular de jovenesy nifios en cada contexto.

5.7.SENSIBILIZACION, MOVILIZACION SOCIAL, GRUPOS DE PRESION E INCIDENCIA
POLITICA

Taly como afirma el Papa Francisco: £n el didlogo con el Estado y con la sociedad, la Iglesia
no tiene soluciones para todas las cuestiones particulares. Pero junto con las diversas fuerzas
sociales, acompafia las propuestas que mejor respondan a la dignidad de la persona humana
y al bien comdn. Al hacerlo, siempre propone con claridad los valores fundamentales de la
existencia humana, para transmitir convicciones que luego puedan traducirse en acciones
politicas.

De acuerdo alos objetivos marcados por el POly el PEPSI, la OPDI puede jugar un papel
fundamental apoyando a la Inspectoria en los aspectos a los que nos exhorta el Papa:

SENSIBILIZACION Y MOVILIZACION SOCIAL: Comprometiéndonos, junto con la sociedad
civil, a sensibilizar sobre el conocimientoy el respeto de los derechos de lainfanciay
delos jévenes. Debemos dar a conocer la situacion que viven los protagonistas de nuestra
mision en cada contexto, buscando la promocion de sus derechos desde un cambio de
conciencia social.

GRUPOS DE PRESION E INCIDENCIA POLITICA: Comprometiéndonos junto a la sociedad
civil, a fin de conseguir, en la medida de los posible, los cambios necesarios en
programasy proyectos gubernamentales para que el gjercicio efectivo de los derechos
de nifios y jovenes sean una realidad.

Se debe conseguir que se reconozcan de forma clara a los nifios y las nifias como
ciudadanos de pleno de derecho, y conseguir que se determine que los recursos
disponibles en favor de la infancia y juventud gufen las decisiones politicas y sociales.

Finalmente, se debe trabajar estratégicamente para crear conciencia en las
instituciones acerca de su propio rol: el servicio publico también a los nifios y jovenes

mas vulnerables. Se debe fijar la estrategia que mejor suscite un cambio hacia la asuncion
de sus obligaciones.

5.8. VOLUNTARIADO

El voluntariado es un elemento transversal de la Pastoral Juvenil Salesiana. Los
voluntarios son una fuerza enorme para la mision salesiana.
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El voluntariado salesiano tiene una serie de caracteristicas y tipologias propias que se
encuentran en el documento “Voluntariado Misionero Salesiano, Identidad y
Orientaciones” (en elaboracion) y que debe incluir los objetivos, contenidos, criterios
metodoldgicos, recursos formativos y etapas determinados por los Dicasterios de Pastoral
Juvenily parala Misiones en el Manual de Guia y Orientaciones del Voluntariado en la Misién
Salesiana.

5.9. COORDINACION DE CASO DE EMERGENCIA.

Las emergencias pueden ser de distinta indole: catastrofes naturales, conflictos
armados, hambrunas.... Y sus efectos igualmente, pueden ser puntuales o prolongados
en el tiempo.

La respuesta salesiana debe estudiarse en cada momento y siempre desde el
contexto local donde los SDB estan presentes. No obstante, es importante recordar el
protocolo 14/0020 de |a Direccion General de la Congregacion en la que se indican como
importantes los siguientes 10 puntos en caso de emergencia a gran escala:

1. Estar ah.

2. Proveer un servicio efectivo y espiritual.

3. Trabajar juntos.

4. Compartir informacion.

5. Bienvenida y coordinacion de la solidaridad internacional.

6. Ser transparentes.

7. Pensar a largo plazo.

8. Promover la participacionlocaly la sensibilizacion sobre los derechos de las personas.
9. Tomar medidas preventivas (sobre todo en las zonas propensas a estos desastres).

10. Garantizar una razonable transicion de la fase de emergencia a la fase de
reconstruccion.

La OPDI debe jugar un rol esencial en el apoyo técnico al Inspector y su Consejoy las
comunidades locales en cumplimiento de todos los puntos que le sean posibles.

La OPDI de cada Inspectoria deberfa, como minimo, apoyar la elaboracion y difusion

entre las comunidades de un protocolo de actuacion y comunicacion en caso de
emergencia con definicion de roles y personas responsables.
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Funciones especificas de la OPDI en los diferentes
niveles de la Inspectoria
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La OPDIy el Inspector y su
Consejo

Comunicacion, apoyoy
asesoramiento técnicoy
profesional continuo en
las tareas de animacion
y gobierno conociendo

perfectamente el contexto de

la Inspectoria y del territorio
enel que se enmarcaen los
temas que como OPDI le son
propios.

Apoyo en la preparaciony
facilitacion de la planificacion
estratégicay operativa

de laInspectoria (POly
programacion de animacion
Inspectorial).

Apoyo en laimplementaciény :

desarrollo del POl a través de
programasy proyectos

Seguimiento y evaluacion
técnica permanente del grado :
de implementacion del POl'y
propuesta de correcciones y

soluciones.

Cumplir estrictamente las :
directrices del Inspector y su

Consejo.

La OPDIy las Comisiones
Inspectoriales

Proporcionar asesoramiento :
técnicoy profesional sobre la

realidad de jovenesy nifios y
de nuestras obras en apoyo
alastareas de animacion

y gobierno: diagndsticos,
recopilacion de datos,

estudios de viabilidad, analisis

de situacion, evaluacion de
las necesidades, etc

Apoyo en la preparacion

y facilitacion de los planes
estratégicos de las
Comisiones (PEPSI,
Prepuestoy balances,

Plan de Comunicacion, Plan
de Formacién) de acuerdo a
lo descrito en el POI.

Apoyo en el desarrollo

y seguimiento de los
programas y proyectos de
las Comisiones dirigidos a
laimplementacién de sus
respectivos planes.

Seguimiento y evaluacion
técnica permanentes del
grado de implementacion de
los planes de las Comisiones.
Propuesta de correccionesy
soluciones.

Coordinaciény colaboracion :
con las Comisiones de forma :

permanente.

La OPDIly las obras

Proporcionar asistencia

técnica profesional en apoyo

alas tareas operativas
los distintos ambientes
de la obra: diagndsticos,
recopilacion de datos,
estudios de viabilidad,
andlisis de situacion,
evaluacion de las
necesidades, etc...

Asistencia en la
implementacion del POI/
Planes de las Comisiones en
la planificacion de las obras.

Apoyo en el desarrollo e
implementacion delos
planes de la obra a través
de programasy proyectos,
busqueda de personas
recurso, formacion
continua...

Seguimiento y evaluacion
técnica permanentes del
gradode

implementacion de los
planes. Propuesta de
correcciones y soluciones.

Otras formas de apoyo.

: LaOPDIylaInspectoriaen !

general

Sensibilizacion, movilizacion
social, hacer grupos de
presién e incidencia politica
de acuerdo con los objetivos
del POL.

Generacion de recursos
materiales (fondos y bienes)
para laimplementacién de
los planes en todos los
niveles de la Inspectoria.

Ayudar a buscar y seleccionar
y preparar recursos
humanos (voluntarios,
expertos, técnicos...) paralas
distintas necesidades que

exija la mision.

Trabajo en grupo con el
gobierno, la sociedad civil,
instituciones, agencias,
personas... para crear
alianzas que mejoren nuestra
mision.

Desarrollo e implementacion
de procedimientos y politicas.

© © 0 0 0 00 000000000000 050 00000 0000000000000 0500000000000 000000000000 00000000000000000

Preparacion, coordinacion y apoyo técnico en la organizacién, gestiony
rendicion de cuentas en caso de emergencia y post-emergencia.
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LA IMPORTANCIA DE LOS RECURSOS
HUMANOS QUE DEBEN INTEGRAR LA OPDI

La seleccion del personal es de sumaimportancia pues de su talento, talante y rendimiento
depende en el éxito de nuestro trabajo.

La Congregacion no sera mejor ni peor que las personas que lo integran, por lo que
hay que dejar atras la seleccién basada en criterios subjetivos que dan lugar
a un trabajo mediocre, malestar en los equipos de trabajo, falta de responsabilidad y
corresponsabilidad...

Hay buscar las capacidades técnicas en los salesianos y en laicos cualificados e identificados
con nuestros valores.

La seleccion de recursos humanos debe hacerse de forma dimensionada a las
necesidades, capacidad econémicay a la realidad del mercado laboral del pais.

Segun el tipo de puesto necesario habra que valorar:

¢ Si es necesario contratar a una persona para la creacion de un puesto
permanente

¢ Si es mejor externalizar el servicio a través de una institucion SDB externa.
(Marketing, contabilidad, asesoria juridica, consultorias...).

¢ Si es necesario una contratacion para una asistencia técnica puntual.
(Formaciones, identificaciones, arquitectos, aparejadores...).
También serd necesario valorar:

¢ Si el proceso de seleccion puede ser interno, promocionando o reubicando a
personal existente.

¢ Si se debe contratar una persona nueva del exterior.
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Analisis de Valoracion

Contratacion

necesidades y decision
Diseno de N -
erfiles Evaluacion Incorporacion
P . candidaturas formacion
necesarios seguimiento
oy Recepcion
Publicacion

preseleccion

candidatura )
candidaturas

Pasos minimos:

La situacién y grado de profesionalizacion en el mundo salesiano es muy dispar.
Existen Inspectoriasy presencias con procedimientos bien desarrollados y establecidos
para la seleccion de personal y otras carentes de ello.

Por ello se proponen unos pasos minimos y unos elementos a tener en cuenta para la
seleccion del personal y gestion del personal que debe integrar una OPDI:

1. Andlisis y descripcién del puesto que cubrir: £l origen de un proceso de seleccion es
la necesidad de cubrir un puesto de trabajo. Para ello es necesario conocer informacion
del puestoy los requisitos necesarios para poder determinar qué persona se adecuara
mejor al mismo.

En relacion con las funciones, se trata de plasmar las acciones que debe realizar el
ocupante del puesto de trabajo y los resultados que debe alcanzar. Algunos aspectos
significativos que tener en cuenta en este trabajo seran:

¢ Responsabilidades del puesto: desglose en funciones y competencias

¢ El entorno de trabajo en términos de: cultura organizativa, normativa, politicas de la
institucion.

¢ Relevancia, frecuenciay alcance de las decisiones a tomar en dicho puesto.

2. Definicién de tipo de contrato: La legislacion laboral del pais debe ser respetada. Debe
definirse el tipo de contrato de acuerdo a la misma, a las necesidades del puestoy a las
posibilidades de la institucion.

3. Definicion del perfil del solicitante: Definicion de las competencias o caracteristicas
que debe cumplir una persona para que pueda postular al puesto que estamos ofreciendo.
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Por ejemplo, debemos determinar qué conocimientos, experiencia, habilidades,
destrezas, valores (tales como la honestidad, perseverancia, sensibilidad hacia los
jovenes mas pobres etc.) y actitudes (como la capacidad para trabajar en equipo,
tolerancia a la presion, etc.) queremos que posea.

Un vez definidos estos tres primero aspectos tenemos la informacion precisa del
puesto que se necesita cubriry la persona requerida para ello.

4.Busqueda, reclutamiento o convocatoria: El siguiente paso consiste en la
busqueda, reclutamiento o convocatoria de los candidatos que mejor cumplan con
las competencias o caracteristicas que hemos definido en los pasos anteriores.

Esta etapa también incluye la peticion a los candidatos de que nos envien su curriculum
y carta de motivacion.

5. Evaluacioén: El siguiente paso es la evaluacion de los candidatos que hemos
seleccionado o convocado, con el fin de elegir entre todos ellos al mas idoneo (o a los
mas idoneos) para el puesto que estamos ofreciendo.

Esta etapa puede empezar con una pre-seleccion (por ejemplo, a través de revision
de curriculums) que nos permita descartar a los candidatos que no cumplan con los
requisitos solicitados, o que nos permita tener un nimero razonable de candidatos
alos cuales evaluar.

Este proceso se realizard mediante: Entrevista preliminar, Prueba de Conocimiento,
Pruebas Psicoldgicas y Entrevista Final.

6. Seleccién y contratacion: Una vez que hemos evaluados a todos los candidatos
0 candidatas, pasamos a seleccionar al que mejor combine desempefio con valores
personales en la entrevistas y pruebas realizadas, es decir, pasamos a seleccionar al
candidato mas idoneo para cubrir el puesto vacante.

7.Proceso de incorporacion: Pasada ya la fase de seleccion y contratado el nuevo
personal, debemos procurar que se adapte lo mas pronto posible al trabajo con
los SDB y capacitarlo para que se pueda desempefar correctamente en su nuevo
puesto. Principalmente, debe conocer los principales documentos de la Congregacion
Salesiana que le ayudaran en el desempefio de su trabajo y recibir una formacion
inicial sobre salesianidad si es que no lo tuviera ya.

Asimismo, podriamos comenzar dandole a conocer las instalacionesy las areas de la
institucion SDB, indicandole:

¢Ddénde puede encontrar las herramientas que podria necesitar para su
trabajo, y presentarle a sus supervisores inmediatos y a sus compafieros.

¢ Hacerle conocer los procesos, politicas y normas de |a institucion SDB,
y asignarle un tutor que se encargue de capacitarlo en las funciones, tareas,
responsabilidades.

¢ Familiarizarlos con las obligaciones y demas particularidades de su nuevo
puesto.

Seguidamente, y de forma permanente, es muy importante la formacion del personal
de la OPDI en el carisma salesiano, sistema preventivo y darle a conocer los
documentos mas importantes de la Congregacion que deben orientar su trabajo.

Llevando a cabo todos estos procesos tendremos un personal mas productivo, con
mejor capacidad intelectual y mas afin a nuestra mision.
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8. Seguimiento, Gestidny evaluacion del desempeiio: | a gestion de nuestros recursos
humanos es un elemento primordial, pues no sélo debemos tener personas capaces,
sino equipos de trabajo motivados, cohesionados e ilusionados con el trabajo que
estan realizando. A tal fin que deberan tenerse en cuenta los siguientes elementos:

¢La comprensioén y relaciéon con el personal como individuos, por lo que la
identificacion de las necesidades individuales que le ayuden a ser mas efectivo
dentro del puesto de trabajo es muy importante.

¢ Desarrollo de interacciones positivas entre |os trabajadores, de forma que se
mantenga un ambiente dptimo que pueda garantizar la consecucion de los objetivos.

¢ La identificacion de las areas que tengan ciertas debilidades en cuanto al
conocimiento para desempefiar una buena funcion en la ejecucion de sus tareas.
Estas debilidades son la base para decidir sobre las necesidades de formacion del
personal.

¢ Favorecer la creacion de espacios en |os que todos los trabajadores puedan
expresar sus objetivos y aportar ideas.

¢ Compartir problemas y soluciones, y elaborar programas.

¢ Establecer un plan de formacién permanente sobre salesianidad de todos los laicos.

¢ Compartir con el personal los documentos importantes y necesarios de la
Congregacion para el desempefio de sus funciones.

Ademas, la evaluacion del desempefio, ya sea realizada de modo o informal es algo
que tarde o temprano debemos afrontar. Una buena evaluacion nos permitira valorar
objetivamente el tramo salarial que corresponde a un trabajador, sus necesidades
de formaciony reciclaje, la promociéninterna o cambio de funciones... Lo mas correcto
suele ser atender a criterios variados, no solo centrados en la produccion sino también
en otros propios de la organizacion. Por ejemplo:

¢ Comunicacion: expresion oral y escrita.

¢ Constancia Dinamismo: velocidad en la ejecucion de tareas.

¢ Calidad del trabajo: precision, garantias y presentacion del trabajo.
¢ Cumplimiento de objetivos.

¢ Entrega

¢ Cumplimiento de plazos.

¢ Volumen de trabajo.

¢ Trabajo en equipo.

¢ Creatividad.

¢ Planificacion en sus tareas.
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CUESTIONES

Que se deben tener en cuenta antes de su
implementacion o que replantear para un desarrollo
institucional eficaz y eficiente dentro de la inspectoria

Actualmente, tenemos un mapa institucional en muchas Inspectorias que debe ser
revisado. Las nuevas estructuras juridicas deben ser pensadas en funcion de la mejora
de la mision salesiana y no atendiendo a un deseo personal. Nos encontramos ante
duplicidad de instituciones con fines analogos y en muchos casos no hay una identidad
de marca comun lo que dispersa nuestra fuerza y confunde a la sociedad.

Antes de estructurar o replantear el presente modelo de OPDI, las Inspectorias deberan
plantearse su respuesta ante las siguientes posibilidades y desafios:

¢ Reestructuracion institucional de la Inspectorfa si existen una o varias
oenegeés, Procura Inspectorial, u otras instituciones cuyas funciones se
superpongan o puedan ser incluidas en la OPDI o bien en otros organismos
de las Inspectorias. Tenemos la obligacion profesional, moral y ética de
no duplicar estructuras, recursos y esfuerzos y por ende, ser lo mas
eficientes posible en nuestra Mision que es Unica y debe ser compartida por
todos.

¢ La posibilidad de lanzar un proceso para que todas las instituciones de la
Inspectoria tengan una imagen unica perfectamente identificada con la
Congregacion Salesiana, salvo que las circunstancias del contexto obliguen a
otra opcion.

¢ La pertinencia de crear una nueva figura legal, que no tiene que llevar
aparejado necesariamente una nueva estructura, por necesidades de indole
fiscal, legal, u oportunidad captacion de fondos.

¢ Si debe quedar integrada como una oficina mas de la Inspectoria vinculada a
la personalidad juridica que tenga la misma.

¢ En el caso de una Inspectoria con varios paises, dependiendo del volumen de
trabajo se podra plantear la posibilidad de crear antenas o delegaciones.
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GLOSARIO

CEP: Comunidad Educativo Pastoral

CG: Consejo General

C€G20: Capitulo General XX

CG25: Capitulo General XXV

CG24: Capitulo General XXIV

CG26: Capitulo General XXVI

CG27: Capitulo General XXVII

DDHH: Derechos Humanos

OPDI: Oficina de Planificacion y Desarrollo
PEPSI: Proyecto Educativo Pastoral Salesiano Inspectorial
PEPS: Proyecto Educativo Pastoral Salesiano
PJS: Pastoral Juvenil Salesiana

POI: Proyecto Organico Inspectorial.

RM: Rector Mayor

SDB: Salesianos de Don Bosco
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